y, ’ 4
instructivos Multiportal Alianza

Retiros sin tarjeta en cajeros automaticos de
Servibanca
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Retiros sin tarjeta en cajeros
automaticos de Servibanca

Transaccion sin tarjeta

LUIS USME CORREA —
COOPVALLE

eisecionalared y a cuenta desde donde vas 1. Selecciona la opcién de Transaccion Sin Tarjeta.

realizar tu operacion

g e 2. A continuacion, se listan todas las redes que

. = estén activas en la Red (Oficinas de la Red Coopcentral,

Ahorro la Vista(#+++++48451) Servibanca o Efecty).

Informacion 3. Selecciona la Red Servibanca.

ook i B ol . _ s 2 mendadaunicndiac 4. Selecciona la cuenta de |la cual deseas realizar el
WS e 6 débito.

r velor: 90.000,00 ) Selecciona el valor que deseas retirar, debes
Q . " desplazar la barra que aparece en la imagen, hacia la
lnsiﬁgrc\it%? de Solicitudes X d erec h a.
0. Los valores se mostraran en multiplos de $10.000.

O 7. Pulsa el botdn generar coédigo de seguridad.
Mis datos "y &, 8. El codigo de seguridad tiene vigencia de 1 hora.
El El sistema informara que se ha enviado el cédigo

de seguridad al correo electronico y numero celular que

tienes registrado. Para cerrar este mensaje se pulsa el
boton OK.

Cooperativa
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Proceso en los cajeros
altomaticos de Servibanca

Y ' ‘-;’:
BN -

DIGHTE SU NUMERO DECDULA.

' SERVIBANCA NO COBRAM SU ENTIDAD LE COBRA $XXX

DESEA REALIZAR L ATRANSACCION?



Proceso en los cajeros
utomaticos de Servibanca

En el cajero automatico de Servibanca, selecciona la
opuon de Transacciones Sin Tarjeta.

11. Selecciona la opcidon de Red Coopcentral.

12. Digita tu documento de identificacion. -\
13. Digita el cédigo de seguridad, que recibiste en tu g\_/
celular registrado. Cooperotivo

14. Digita el valor que se seleccionaste previamente.

15. Conoce el costo de |la transaccion, pulsando la tecla

Sl. En caso de no desear conocer la comision, pulsar la tecla

NO.

6. Una vez que se muestra el valor de la comision,

pulsa la tecla Si. En caso de no desear continuar la )m\/\'tOS !0 [Q Y W10S
transaccion se pulsa la tecla No. C)

17. Puedes retirar el dinero.



servicioalasociado@alianza.coop
(O 317 4424530
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